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Ringkasan Informasi Produk Dan Layanan (RIPLAY) Versi  

Umum 

PermataDeposito 

PT. BANK PERMATA TBK 

 

Definisi                                                 
 

PermataDeposito adalah Simpanan dengan bunga kompetitif  dalam jumlah 

dan jangka waktu tertentu dengan berbagai pilihan mata uang 

Nama 
Penerbit     

PT Bank Permata,Tbk 

Jenis Produk Deposito Berjangka 

Nama 
Produk 

PermataDeposito 

Fitur:                                                                    Penempatan 
deposito 
melalui 

Cabang / PermataMobile X / PermataNet 

Pilihan jenis 
valuta 

Cabang : IDR, USD, SGD, GBP, EUR, AUD dan JPY 
Permata Mobile X/PermataNet : IDR, USD, SGD, GBP, 
EUR, AUD 

Jangka waktu 
deposito 

Cabang : Deposito Berjangka Harian (khusus  
PermataDeposito  Rupiah  dan USD) dan Deposito 
Berjangka Bulanan : IDR 1,2,3,4,5,6,12,24 bulan dan 
Valas 1,3,6,12 bulan. 
PermataMobileX / PermataNet : Deposito Berjangka 
Bulanan 1,3,6,12 bulan 

Ketentuan 
penempatan 
dana - cabang 

Penempatan bisa dilakukan dalam bentuk tunai, debet 
rekening, setoran dengan warkat kliring (dianggap efektif 
bila dana sudah diterima bank 

Mata 
Uang 

Jangka Waktu 
Minimum Penempatan 

Harian Bulanan 

IDR Harian 
IDR 

500.000.000 
- 

IDR 1,2,3,4,5,6,12,24 
bulan 

- IDR 
10.000.000 

USD Harian USD 100.000 - 

USD 1,3,6,12 bulan - USD 1,000 

EUR 1,3,6,12 bulan - EUR 1,000 
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GBP 1,3,6,12 bulan - GBP 10,000 

AUD 1,3,6,12 bulan - AUD 1,000 

JPY 1,3,6,12 bulan - JPY 2,500,000 

SGD 1,3,6,12 bulan - SGD 3,000 
 

Ketentuan 
penempatan 
dana – 
Permata Mobile 
X/PermataNet 

- Nilai penempatan per deposito untuk pembukaan 
deposito melalui PermataMobile X/PermataNet 

Mata 
Uang 

Jangka Waktu 
Penempatan per Deposito 

Minimum Maksimum 

IDR 1,3,6,12 bulan IDR 10 Juta IDR 5 Milyar 

USD 1,3,6,12 bulan USD 1.000 USD 350 Ribu 

AUD 1,3,6,12 bulan AUD 1.000 AUD 500 ribu 

EUR 1,3,6,12 bulan EUR 1.000 EUR 350 ribu 

GBP 1,3,6,12 bulan GBP 10.000 GBP 350 ribu 

SGD 1,3,6,12 bulan SGD 3.000 SGD 500 ribu 

- Deposito yang dibuka melalui PermataMobile X / 
PermataNet, khusus untuk Nasabah Perorangan yang 
memiliki rekening tabungan/giro di PermataBank 
sebagai rekening sumber dana pembukaan deposito 
dan sudah melakukan registrasi internet banking 
PermataBank .  

- Mata uang rekening sumber untuk pembukaan 
deposito melalui PermataMobile X / PermataNet harus 
sama dengan mata uang deposito yang akan 
ditempatkan. 

Suku bunga Penempatan di Cabang : Sesuai dengan yang diisi 
pada Formulir Pembukaan Produk Deposito dan 
dikonfirmasikan saat penempatan deposito.  
Penempatan di PermataMobile X / PermataNet : 
Suku bunga deposito sesuai dengan yang tertera pada 
halaman Konfirmasi Pembukaan Deposito 

Suku bunga 
penjaminan 

Mengacu ke suku bunga LPS yang berlaku. Data Suku 
bunga terupdate dapat didapatkan dari link 
https://www.lps.go.id/ 

Pembayaran 
bunga 

Bunga dapat ditambah ke pokok deposito, dikredit ke 
rekening, atau ditransfer ke bank lain 

Jenis 
perpanjangan 

Perpanjang otomatis saat jatuh tempo (Automatic Roll 
Over) atau sesuai instruksi dari Nasabah 

 

Biaya - Pajak penghasilan atas bunga deposito: 20% 
- Biaya penalti atas pencairan deposito sebelum jatuh tempo: Penalti 1% dan 

bunga berjalan tidak dibayarkan 
 

Manfaat 1. Suku bunga tetap selama jangka waktu penempatan  

https://www.lps.go.id/
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 2. Memberikan keleluasaan dalam pemilihan jangka waktu penempatan dan 
jenis mata uang 

3. Dapat dijadikan jaminan kredit di PermataBank. 
4. Nasabah dengan mudah dan fleksibel membuka deposito melalui 

PermataMobile X/PermataNet  tanpa perlu repot datang dan mengantri di 
cabang PermataBank. 

 

Risiko 
Produk                                   

1. Sesuai ketentuan LPS deposito Nasabah tidak termasuk dalam 
program penjaminan LPS dalam  hal: 
- Simpanan Nasabah pada satu Bank melebihi Rp 2 (dua) Miliar  
- Suku bunga deposito yang diterima melebihi tingkat suku bunga 

maksimum Penjaminan Lembaga Penjamin Simpanan (LPS)  
2. Penyalahgunaan PIN/Password menjadi tanggung jawab Nasabah 

sepenuhnya 

3. Nasabah berkewajiban menyediakan informasi dan/atau data sesuai 
dengan kondisi sesungguhnya dan konsekuensi jika Nasabah tidak 
menyampaikan informasi dan/atau data yang sebenarnya menjadi 
tanggung jawab Nasabah sepenuhnya. 

 

Persyaratan 
Penempatan 
Deposito               
 

Anda harus melengkapi persyaratan: 

a. Mengisi dan menandatangani Formulir Pembukaan Produk Deposito 

atau Formulir Pembukaan Produk Terpadu 

b. Menandatangani RIPLAY Personal (untuk Nasabah yang baru pertama 

kali melakukan pembukaan produk Deposito) 

c. Melampirkan dokumen persyaratan sebagai berikut 

 

Perorangan (Individu): 

- Untuk WNI, melampirkan e-KTP 

- Untuk WNA, melampirkan Paspor dan KITAS/KITAP/e-KTP 

WNA/dokumen lainnya yang dipersyaratkan oleh Permatabank 

Perusahaan (Non Individu) : 

- Melampirkan fotokopi identitas 

WNI   : e-KTP Pejabat yang berwenang 

WNA : Paspor dan KITAS/KITAP/e-KTP WNA Pejabat yang 

berwenang 

- Melampirkan NPWP Perusahaan 

- Melampirkan Akte Pendirian/Anggaran Dasar Perusahaan yang telah 

disahkan Menteri Kehakiman 

- Melampirkan SIUP/TDP 

- Dan dokumen lainnya yang dipersyaratkan oleh PermataBank 

 



 

 

4 

 

 

 

  
   

 
RIPLAY Umum PermataDeposito Consumer Banking Ver.04.2024       

 

 

Tata Cara 
Proses 
Mengajukan 
Pertanyaan 
dan 
Pengaduan  

Anda dapat menyampaikan pertanyaan dan pengaduan melalui: 

⁻ Kantor Cabang Bank Permata 

⁻ Call Center PermataTel 1500111 atau 021-29850611 
⁻ Email: care@permatabank.co.id 

 

Simulasi Contoh perhitungan bunga deposito  

 
 

Informasi 
Tambahan  

1. Pencairan deposito: 
a) Pencairan  dapat dilakukan di cabang Bank Permata berdasarkan 

instruksi dari Nasabah atau saat pembukaan deposito Nasabah sudah 
memilih pilihan “Pokok dan Bunga dibayar di akhir jatuh tempo”/”tidak 
diperpanjang”. 

b) Pencairan deposito dilakukan saat tanggal jatuh tempo; apabila tanggal  
jatuh temponya bukan pada Hari Kerja maka pencairan akan dilakukan 
pada Hari Kerja berikutnya. 
 

c) Deposito yang dibuka melalui PermataMobile X/PermataNet   dapat cair 
secara otomatis pada saat jatuh tempo, bila : 

- Sudah melakukan perubahan status “Perpanjang Otomatis” menjadi 
“Tidak” melalui menu UBAH STATUS PERPANJANGAN di 
PermataMobile X/ PermataNet.  

- Sudah memilih tujuan transfer pencairan deposito ke rekening 
Tabungan/Giro yang tersedia pada daftar pilihan rekening.  

- Perubahan terhadap pilihan "Perpanjang Otomatis" dilakukan paling 
lambat 1 (satu) hari sebelum tanggal jatuh tempo. 
 

d) Pencairan Deposito sebelum tanggal jatuh tempo tidak diperkenankan; 
dalam hal Nasabah ingin mencairkan Deposito sebelum tanggal jatuh 
tempo, maka pencairan  dilakukan pada cabang Bank berdasarkan 
instruksi dari Nasabah dan Nasabah akan dikenakan denda yang 
besarnya sesuai dengan ketentuan yang berlaku pada Bank dan 
Nasabah tidak memperoleh bunga bulan berjalan. 
 

2. Informasi rekening/transaksi untuk Nasabah Perorangan (Individu)  dapat di 
akses kapan pun dan dimana pun melalui Permata Mobile X dan 
PermataNet, dan e-Statement dapat di unduh hingga periode 12 bulan 
terakhir. Untuk informasi lengkap terkait panduan registrasi PermataMobileX 
serta cara mengunduh  e-statement dapat diakses pada link berikut : 
https://www.permatabank.com/id/article/cek-e-statement-anda-langsung-di-
permatamobile-x  

mailto:care@permatabank.co.id
https://www.permatabank.com/id/article/cek-e-statement-anda-langsung-di-permatamobile-x
https://www.permatabank.com/id/article/cek-e-statement-anda-langsung-di-permatamobile-x
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Untuk  Nasabah Perusahaan (Non Individu) dapat mengajukan informasi 
deposito dalam bentuk Rekening Koran (Paper Statement). 
 

3. Dokumen RIPLAY Umum PermataDeposito juga dapat diakses melalui 
website PermataDeposito pada link berikut: 
https://www.permatabank.com/id/permatastore/#!/retail/deposito 

 

 

Disclaimer (Penting untuk dibaca): 

1. Bank dapat menolak permohonan produk Anda apabila tidak memenuhi 

persyaratan dan peraturan yang berlaku 

2. Anda harus membaca dengan teliti Ringkasan Informasi Produk dan Layanan ini 

dan berhak bertanya kepada pegawai Bank atas semua hal terkait Ringkasan 

Informasi Produk dan Layanan ini 

 

    

 

  Tanggal Cetak Dokumen  

                                                                                                                                                             April 2024                                                                                              
 

 

 

PT BANK PERMATA TBK BERIZIN DAN DIAWASI OLEH OTORITAS JASA 

KEUANGAN DAN BANK INDONESIA SERTA MERUPAKAN PESERTA PENJAMINAN 

LEMBAGA PENJAMIN SIMPANAN 
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