PermataBank

Ringkasan Informasi Produk Dan Layanan (RIPLAY) Versi Personal

Permata moxaKu
PT BANK PERMATA TBK

Nama Penerbit:  PT Bank Permata Tbk Jenis Tabungan
Produk:
Nama Produk: Permata moxaKu Deskripsi Tabungan yang menawarkan
Produk kemudahan proses pembukaan
rekening secara digital, serta

kemudahan  bertransaksi  bagi
Nasabah pengguna aplikasi Moxa
by Astra Finansial yang dilengkapi
dengan benefit Permata moxaKu
Debit Card, sehingga dapat

meningkatkan kenyamanan
Nasabah dalam melakukan aktivitas
perbankan.

Mata Uang: IDR
FITUR UTAMA TABUNGAN
Saldo Minimal: Rp O Batas Rp 20.000.000
Transaksi
Belanja
Harian:
Suku Bunga Threshold Batas Rp 15.000.000 atau max 10 kali
Tabungan: < Rp1 Juta : 0.00% p.a. E'er!arlkgl_n
. arian di
> Rp 1 Juta: 0.50% p.a. ATM:
Tingkat Bunga Mengacu ke suku bunga  Batas Transfer | qacms | om Channel
Penjaminan: LPS yang berlaku. Data  Harian e- Transfer ke Tidak PermataMobile
Suku bunga terupdate channel rekening Terbatas | X
., . sendiri di Sesuai PermataNet
dapat didapatkan dari PermataBank | Saldo PermataATM
link pRa?(a _
) . ekening
httDS.//WWW.|DS.C]O.Id/ Transfer ke Rp 200 PermataMobile
rekening lain juta X
di Permata PermataNet
Bank Rp 75 juta PermataATM
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Transfer ke Rp 50 juta PermataMobile
rekening X
sendiri atau PermataNet
rekening lain PermataATM
di Permata
Bank dengan
mata uang
berbeda
Transfer ke Rp 500 PermataMobile
Bank lain via juta X
RTGS atau PermataNet
LLG
Transfer ke Rp 500 PermataMobile
bank lain via juta X
BI-FAST PermataNet
Transfer ke Rp 75 juta PermataMobile
Bank lain via X
Online PermataNet
Rp 50 juta PermataATM
Setoran Awal Rp 100.000 Jenis Kartu Permata moxaKu Debit Card
Debit
BIAYA-BIAYA
Biaya Gratis Biaya Gratis
Administrasi Administrasi
Rekening Kartu Debit
Bulanan Bulanan
Layanan SMS Rp O untuk dua bulan Biaya Rp 15.000
Navigator pertama Penggantian  papat berubah mengikuti ketentuan
Bulanan Rp 7.900 untuk bulan Kartu Debit yang berlaku pada Bank
(Optional) selanjutnya (Hilang/
Dapat berubah Rl
mengikuti ketentuan
yang berlaku pada Bank
Biaya Tarik Tunai Rp 0* atau Rp 7.500,- Biaya Rp 100.000
di ATM Bank Lain  sNote: Biaya Tarik Tunai  Penutupan
di ATM Bank LainRp0  Rekening

Biaya Transfer ke
Bank Lain,
melalui
PermataMobile X

maksimal 3 (tiga) kali
transaksi per bulan
tanpa syarat saldo
minimum sebelum
transaksi

Gratis tanpa batas,
meliputi Bl Fast, transfer
online, transfer
SKN/LLG dan transfer
RTGS.

Biaya Transfer
ke Bank Lain,
melalui
PermataATM
dan
PermataNet

Rp 0* atau dengan biaya sebagai
berikut:

Biaya Transaksi Bl fast = Rp 2.500
Biaya Transaksi Online = Rp 7.500
Biaya Transaksi LLG = Rp 2.900
Biaya Transaksi RTGS = Rp 25.000

*Note: Rp 0 untuk Transfer Online
dan/atau Bl Fast maksimal 3 (tiga)
kali transaksi per bulan tanpa syarat
saldo minimum sebelum transaksi
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Biaya Materai Rp 10.000 (jika ada) Biaya Dorman
(Rekening
yang tidak
memiliki
aktivitas
transaksi
selama 12
bulan berturut-

turut)

Rp 10.000 per bulan

MANFAAT RISIKO

1. Akses Informasi rekening/transaksi
kapan pun dan dimana pun melalui
PermataMobile X dan PermataNet

1. Nasabah berkewajiban menyediakan informasi
dan/atau data sesuai dengan kondisi
sesungguhnya dan konsekuensi jika Nasabah

2. Beragam fitur transaksi finansial yang tidak menyampaikan informasi dan/atau data
dapat dilakukan melalui PermataMobile yang sebenarnya menjadi tanggung jawab
X dan PermataNet Nasabah sepenuhnya.

3. Nasabah dapat menggunakan fasilitas Penyalahgunaan e-channel, PIN/password, dan

layanan navigator, yaitu pengiriman
notifikasi transaksi dengan nominal >= Rp
1.000.000 melalui SMS ke nomor ponsel
yang terdaftar pada rekening tabungan
Permata moxaKu dan dikenakan dengan

Permata moxaKu Debit Card juga menjadi
tanggung jawab Nasabah sepenuhnya.

Dalam hal simpanan Nasabah pada satu Bank
melebihi Rp 2 (dua) Miliar dan suku bunga
tabungan yang diterima melebihi tingkat suku

biaya Rp7.900,- per bulan bunga maksimum  Penjaminan Lembaga
Penjamin Simpanan (LPS) maka tabungan
Nasabah tidak termasuk dalam program

penjaminan LPS
PERSYARATAN dan TATA CARA

Persyaratan Pembukaan Rekening: Tata Cara Pengaduan Dalam Hal Pembukaan

1. Menyampaikan fotokopi KTP / eKTP Rekening, Anda dapat menyampaikan pertanyaan
untuk WNI dan pengaduan melalui:

2. Mengisi Formulir Pembukaan Rekening v Call Center PermataTel 1500111
melalui aplikasi Moxa by Astra Finansial. v Email: care@permatabank.co.id

RIPLAY Personal Permata moxaKu_Ver.08.2023


mailto:care@permatabank.co.id

PermataBank

SIMULASI METODE PERHITUNGAN BUNGA HARIAN

Hasil pengembangan dana bersifat indikatif. Nilai akhir hasil pengembangan dana bisa lebih besar
atau lebih kecil tergantung besarnya suku bunga yang berlaku pada periode menabung. Nilai
sesungguhnya adalah yang tercatat pada sistem Bank.

Contoh Simulasi Perhitungan Bunga Harian :

Posisi saldo akhir hari pada rekening Permata moxaKu adalah sebagai berikut, maka besarnya
bunga harian yang diterima oleh Nasabah adalah sebagai berikut :

Tanggal Saldo Akhir Hari Suku Bunga Bunga Harian
31 Juli 2022 Rp 1.000.000.- 0.00% p.a Rp 0.-
1 Agustus 2022 Rp 1.100.000.- 0.50% p.a Rp 15.07.-
2 Agustus 2022 Rp 1.200.000.- 0.50% p.a Rp 16.44.-

Informasi Tambahan

1. Anda berkewajiban menyediakan informasi dan/atau data sesuai dengan kondisi sesungguhnya
dan konsekuensi jika Anda tidak menyampaikan informasi dan/atau data yang sebenarnya
menjadi tanggung jawab Anda sepenuhnya

2. Bank wajib untuk menginformasikan segala perubahan atas manfaat, biaya, risiko, syarat dan
ketentuan Produk, dan Layanan ini melalui surat atau melalui cara-cara lainnya sesuai syarat
dan ketentuan yang berlaku. Pemberitahuan tersebut akan diinformasikan 30 hari kerja sebelum
efektif berlakunya perubahan

3. 1 (satu) Nasabah hanya diperbolehkan memiliki 1 (satu) Rekening Permata moxaKu

4. Hanya berlaku untuk Nasabah perorangan (individu) dan tidak berlaku untuk rekening gabungan
(join account), AND, OR atau QQ.

5. Informasi rekening/transaksi dapat di akses kapan pun dan dimana pun melalui Permata Mobile
X dan PermataNet, dan e-Statement dapat di unduh hingga periode 12 bulan terakhir, dengan
saldo rata-rata minimal sesuai dengan ketentuan yang berlaku. Untuk informasi lengkap terkait
ketentuan saldo rata-rata minimal, panduan registrasi Permata Mobile X serta cara mengunduh
e-statement dapat diakses pada link berikut: https://www.permatabank.com/id/article/cek-e-
statement-anda-langsung-di-permatamobile-x

6. Dokumen RIPLAY Umum Permata moxaKu juga dapat diakses melalui website Permata
moxaKu pada link berikut : https://www.permatabank.com/id/article/mengelola-keuangan-
dengan-permata-moxaku

7. Rekening Anda akan berubah menjadi status dormant apabila rekening tidak memiliki transaksi
selama 12 (dua belas) bulan berturut-turut, dan rekening akan dikenakan biaya dormant sesuai
ketentuan yang berlaku

8. Permohonan pembukaan rekening dapat dilakukan melalui aplikasi Moxa by Astra Finansial
dengan memenuhi seluruh ketentuan dan persyaratan pembukaan rekening yang telah
ditetapkan oleh Bank.

9. Layanan Navigator adalah layanan pengiriman notifikasi transaksi melalui Short Message
Service ("SMS") oleh operator seluler ke nomor ponsel yang telah terdaftar yang dapat
membantu dalam memantau transaksi yang terjadi dalam rekening Nasabah. Dalam pengiriman
notifikasi transaksi melalui SMS tersebut, Bank bekerjasama dengan operator seluler.
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10. PermataBank berhak untuk menutup rekening Permata moxaKu apabila rekening berstatus tidak
aktif (“Dormant”) & saldo pada rekening sebesar Rp. 0 (nol rupiah) selama 180 hari kalender
terhitung sejak rekening berstatus Dormant dan saldo rekening sebesar Rp. 0 (nol rupiah).

11. Penutupan rekening dilakukan di kantor cabang Bank terdekat dan wajib disertai dengan
dokumen-dokumen sebagaimana dipersyaratkan oleh Bank.

Disclaimer (Penting untuk dibaca)

1. Anda telah membaca, menerima penjelasan, dan memahami produk tabungan sesuai Ringkasan
Informasi Produk dan Layanan

2. Ringkasan Informasi Produk dan Layanan ini bukan merupakan bagian dari aplikasi pembukaan
rekening

3. Anda wajib untuk membaca, memahami, dan menandatangani aplikasi pembukaan rekening

4. Bank dapat menolak permohonan produk Anda apabila tidak memenuhi persyaratan dan
peraturan yang berlaku

5. Anda harus membaca dengan teliti Ringkasan Informasi Produk dan Layanan ini sebelum
menyetujui pembukaan rekening dan berhak bertanya kepada pegawai Bank atas semua hal
terkait Ringkasan Informasi Produk dan Layanan ini

Informasi lebih lanjut dapat menghubungi PermataTel di 1500111

PT BANK PERMATA TBK BERIZIN DAN DIAWASI OLEH OTORITAS JASA KEUANGAN DAN
MERUPAKAN PESERTA PENJAMINAN LEMBAGA PENJAMIN SIMPANAN

RIPLAY Personal Permata moxaKu_Ver.08.2023



